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1) Sluzba D-Star — je vysokorychlostni ptipojeni k siti Internet pomoci satelitniho terminalu
komunikujiciho na sdileném pdsmu se stanici HUB provozovatele sluzby. Provozovatelem je

spolecnost Skylogic, dcefina spolecnost a.s. Eutelsat na jejichZ satelitech je sluzba poskytovdna

Sluzba je dostupna na Uzemi Evropy, v oblasti Blizkého vychodu, ¢asti Afriky a Ameriky
v zavislosti na pokryti satelitnim signalem.

Pokryti signalem pro sluzbu D-Star:
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Pro oblast Evropy je sluzba na satelitu Atlantic Bird 1, na pozici 12,5°W, do oblasti Blizkého vychodu
je sluzba poskytovana pres satelit SESAT2 na pozici 53°E.

K dispozici jsou tfi zakladni komunikacni profily pfenosovych rychlosti na sdileném pasmu, rychlosti
jsou proto maximalni dosazitelné, nikoli zarucené:

Download (stahovani) / upload (odesilani)
1. 512/128 kbit/s
2. 1024/512 kbit/s
3. 2048/1024 kbit/s

Ke kazdém je profilu je ptifazena i minimalni zaru¢ena prenosova rychlost.

V zakladni konfiguraci jsou uZivateli pridélovany IP adresy z privatniho rozsahu, za mésicni poplatek
Ize objednat verejné IP adresy. Ceny a podminky jednotlivych sluzeb jsou soucasti smlouvy.



2) Technicka specifikace termindlu:
e Venkovni jednotka:
i) Anténa o pridméru 90 az 120 cm
i) Vysila¢ pro pasmo 14,00 — 14,50 GHz s vykonem 2 W
iii) NizkoSumovy konvertor (LNB) pro pasmo 10,95 — 11,70 GHz nebo 12,25 - 12,75 GHz
iv) Koaxialni kabely délky az 40 m, poZadavek delsi svod lze fesit
e Vnitfni jednotka:
i) Satelitni modem s rozhranim:
(1) pro pripojeni venkovni jednotky — 2 x koaxialni konektor typu F
(2) Pro pfipojeni sité uzivatele — Ethernet 10/100 Base-T na konektoru RJ-45

Satelitni modem napaji po koaxidlnich kabelech venkovni jednotku, v pfipadé poZadavku na delsi
anténni svod mlze byt doplnén externim napdjecim zdrojem +24V.



3. Instalace terminalu:

Podminky instalace:
Termindl smi byt provozovan v souladu s podminkami VSeobecného opravnéni ¢. VO-
R/4/07.2005-17, zejména:

e Nesmi byt zejména provozovan ve vzdalenosti mensi nez 500 m od hrani¢niho plotu
letisté

e Nesmi byt nijak ménén po strance elektrickych parametrd a soucasti

e Vykon vysilace smi byt max. 2W, resp. Ekvivalentni vyzareny vykon nesmi byt vétsi
nez 50dBW

Vzhledem k pozadavku na presnost zaméreni antény, vyzadujici pouziti spektralniho
analyzatoru, je instalace obvykle provadéna autorizovanou firmou.

Postup instalace:
i) Zaméreni antény na satelit

Satelit AB1 pro zaméfeni z CR - priklad
Poloha antény a satelitu

Site latitude 50N  degrees
Site longitude 15E degrees
Satellite longitude 12.5W degrees
Zaméreni antény:

Elevation 27.02 degrees
True azimuth 214.20 degrees
Magnetic variation 2.9E degrees
Azimuth compass bearing 211.27 degrees
Polarization offset 21.36 degrees

[{l : 1.408 GHz -61.1 dBm RBUW: 100 kHz
m: o 3 CUBW: 100 Hz
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Konfigurace vnitrni jednotky:
ii) Po zaméreni antény a pripojeni koaxialnich kabel(l zapnout vnitfni jednotku
Na modemu sviti kontrolka PWR (napajeni)
iii) Pripojit PC k modemu pomoci rozhrani Ethernet (tzv. kfizeny kabel pokud PC neprovadi
automaticky identifikaci portu):
Zjistit IP adresu modemu nasledovné:
(a) Odedist ze stitku na modemu adresu Ethernet — napf. 00.A0.94.00.72.66
(b) Ztoho urcit ID modemu = posledni tfi skupiny 00.72.66
(c) Ip adresa modemu pred aktivaci je vzdy ve tvaru 10.x.y.z kde x.y.z jsou skupiny ID
prevedeny z hexadecimalniho do dekadického tvaru:
(i) 0=0
(ii) 72 hex = 114 dekadicky
(iii) 66 hex = 102 dekadicky
(iv) IP adresa tady bude 10.0.114.102, sitova maska je vzdy ve tvaru
255.255.255.0
Nakonfigurovat sitovy adaptér ptipojeného PC do stejného rozsahu napf.
10.0.114.103

Protokol TCP/IPwd (Internet Protocol verze 4] - vlastnosti

Obecne

Podporuje-i sit’ automatickou konfigurad IP, je moiné ziskat nastaveni
protokolu IP automaticky, ¥ opadném piipadé vam spravné nastaveni
poradi spravee sité,

(") Ziskat adresu IP ze serveru DHCP automaticky

(@ Poufit nasledujid adresu IP:

Adresa IP: 10.. 0 114,103
Maska podsité: 255 .255 ..255 .. 0
Wychozi bréna: 0.« 0 .11%.102

@ Poudit nasledujic’ adresy server( DNS:
Upfednostiiovany server DNS:

Nahradni server DNS:

| Upfesnit... |

[ ok [ stome ]

PFipojit se k modemu pomoci ptikazu telnet a IP adresy modemu (napf. z pfikazového fadku
nebo pouzitim nékterého terminalového adaptéru). V zakladnim nastaveni neni tfeba pro ptihlaseni
zadné heslo.

Objevi se:

Password — pouze potvrdte Enter
Logged in as root

COMSAT LinkStar RCST Software
Version 2.352A.0101

Nyni je tfeba zadat tzv. , boot string”, ktery je dodavan provozovatelem sité:



Zkopirujte nebo napiste obdrzeny boot string — napfr.:

save -f 1407500 -c Ox1ffa -pcr 0x366 -s 27500000 -lat 0 -lon 0 -0 1 -t -28 -pop 0x11e0150
zadejte jesté jednou Enter

Po restartu modemu jednotka obrzi synchronizaci na daném pfijimacim kmitoc¢tu a parametrech
pfijimaného DVB-S streamu. Na modemu se rozblika kontrolka “SAT”.

Parametry satelitni linky Ize zkontrolovat pomoci pfikazu “tcmp” pfi pfipojeni k modemu pomoci
telnet:

Logged in as root

COMSAT LinkStar RCST Software
Version 2.352A.0101

tcmp

Standard DVB-S1 Synced 1
RSCorrectedErrCount 0 RSUncorrectedErrCount 35
UncodedBER 0.000002562999 12CErrorCount 0
LostSyncCount 0 TimeSynced 8693
TimeUnSynced 0 MaxTimeSynced 8693
CarrDeviation 0 NCODeviation 0

RSVit LOCKED CarrierPhase LOCKED
frequency 1407 CodeRate 3/4

Rs 27.50000 Fs 100
RxPower -39.52000 EsNo 17

DlleZity parametr je “UncodedBER“ — hodnota ma byt mensi nez 0.000x
Hodnota RXPower ma byt v rozsahu -30 az -70.

Hodnota EsNo by méla byt vyssi nez 12, nizka hodnota muiZe ovlivnit chybovost BER. Pokud je
s doporucenou anténou pro dany satelit hodnota EsNo nizka a BER vysoka3, je treba zkontrolovat
zaméreni a cross-polarni ) nastaveni (Polarization offset antény.

Aktivace sluzby

Aktivace sluzby, pfipadné zména zména mista instalace musi byt naplanovana nékolik dni
pfedem, véetné zadani GPS souradnic. Obvykle tedy jesté pred instalaci antény nebo jejim
prestéhovanim do jiné lokality.

V dalsim kroku je tfeba kontaktovat (NOC) dohledové centrum stanice HUB provozovatele
sluzby a pozadat o aktivaci sluzby. NOC provede kontrolu parametr terminélu a povoli jeho
uvedeni do provozu. Terminal nasledné obdrzi IP adresu z privatniho rozsahu. Po zméné nastaveni
sitového adaptéru pfipojeného zafizeni uZivatele je pFipojeni k internetu pfipraveno.

Kontakt na NOC Skylogic v Italii: noc@noc.skylogicnet.com
Tel: 00390112738598
Dohled INTV: operator@intv.cz
Tel: 00420 220517385, GSM: 00420 724963299




IP adresy a DNS pfi poufZiti:

verejnych

privatnich adres

. Obecne

protokolu IP automaticky. V opaéném piipadé vam spi
poradi spravce sité,

Ziskat adresu IP ze serveru DHCP automaticky

@ Poufit nasledujic adresu IP:

Protokel TCP/IPv4 (Internet Protocol verze 4) - viastnosti

-7 =)

Podporuje-i sit’ automatickou konfiguradi IP, je moiné ziskat nastaveni

ravng nastavens

Adresza IP: 213 ., 209 . 164 . 145
Maska podsité: 255 , 255 , 255 . 252
Viychozi bréna; 213 . 209 ., 164 . 145
@ Pou#it nasledujid adresy servert DNS:

Uprednostriovany server DNS: 212 .31 .34 . 3
Mahradni server DNS: 213 . 1490 . 2 . 43

I Upfesnit... |
ok || stme |

Ukdazka ping z PC na modem:

ecné

oradi spravee sité,

Ziskat adresu IP ze serveru DHCP automaticky

@ Poudit nasledujid adresu IP:

okol TCP/IPwS (Internet Protocol verze 4) - vlastnosti

7 =)

odporuje-i sit automatickou konfigurad IP, je moZné ziskat nastaveni
rotokolu IP automaticky. V opadném pripadé vam spravng nastaveni

Adress IP: 111 B . i S ¢
Maska podsité: 255 , 255 , 255 , 224
Vychozi bréna: (o 1 | O, |
@ Pou#it nasledujic adresy server DNS:
Uprednostnovany server DNS: 213 .1948. 2 . 3
Mahradni server DMS:
Upfesnit. .. |
ok || stme |

Piikaz PING na 213.2089.164.145 — 32 hajti dat:
bajty=32
bajty=32
bajty=32
bajty=32

213.28%7.164.145:
213.28%.164.145:
213.28%7.164.145:
213.28%.164.145:

ping pro 213.209.
Odeslané = 4. Prlaat

Odpuued od
" od

éd od

éd od

Statistika
Pakety:

cas
cas
cas
cas

164.145:

é = 4, Ztracené =

< 1ms
4 1ms
< 1ms
4 1ms

TTL=6A
TTL=6A
TTL=6A
TTL=68

B (ztrata Bz,

Pi#ibliZna doba do piijeti odezvy v milisekundach:

Minimum = Bmz,. Maximum =

Ukazka ping z PC na DNS:

Bmz, Pramér

= Bns

Pi#ikaz PING na 212.31.224.3 — 32 bajtd dat:

Odpovéd
Odpovéd
Odpovéd
Ddpovéd

od
od
od
od

212.31.224.3: baj
212.31.224.3: haj
212.31.224.3: bhaj
212.31.224.3: bhaj

tatistika
Paketuy:

ping pro 212_.31.2

Odeslané = 4. Prlaat

ty=32
ty=32
ty=32
ty=32

24.3:

é = 4, Ztracené

tas=b657ms
ctas=bbims
tas=bl8ms
cas=621ims

TTL=244
TTL=244
TTL=244
TTL=244

= B {ztrata Bx)>,

Pi#ibliZna doba do pFijeti odezvy v milisekundach:

Minimum = 618ms,. Maximum

= bbims.,

Primér =

b3%ms




Ukazka FTP pfenosu:
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V dlsledku zpoZdéni na satelitni lince startuje FTP pfenos pomaleji, na plnou rychlost se dostane az

po nékolika sekundach.

Vv

Nékteré protokoly béZici nad TCP/IP a pod OS Windows nedokaZou vyuZit plnou kapacitu satelitni
linky v diisledku malého tzv. TCP Windows size — ¢ekani na potvrzeni prenosu brzdi odesilani dalSich
dat. Tento efekt je ale eliminovan pfri otevreni vice komunikacnich kanald, u jednoho kanalu ho lze

eliminovat pomoci pridavnych TCP/IP akceleratord. Rovnéz pouzivani VPN kanall, kdy je pouZito

vvs

Sifrovani a komunikace bézi v TCP/IP tunelu maze vyrazné zpomalit pfenos, feSenim je pouze

specialni akcelerator pro VPN.

Nevypovidajici vysledky davaji testy s pouZitim pfilis malych soubord — u malého souboru se

v disledku pocatecniho zpozdéni na satelitni lince mizZe zdat prenosova rychlost nizka. K testovani je

proto vzdy tfeba pouzivat soubory o velikosti radové MB.

Ne kazdy server pro otestovani rychlosti pfipojeni k internetu je proto vhodny k testovani rychlosti

satelitniho pfipojeni.



Pomoc v nesnazich:

Kontrolky panelu za normalniho provozu:

Kontrolky modemu:

SAT: - kdyZ nesviti, termindl nepfijima synchronizaci
- blika kdyZ terminal pfijima snychronizaci ale nevysila
- sviti trvale pfi normalni provozu
ODU: - sviti kdyz je napdjen vysila¢ (po aktivaci a za provozu)
ALM: - kdy7 sviti je problém s instalovanym softwarem, jednotku je tfeba vyménit
PWR : - sviti pfi pfipojeni napdjeni 100 az 240V/50 nebo 60 Hz, odbér 2 nebo 1 A podle napéti.

Problém — , nelze se pripojit k Internetu”

Ovéfrit ping na modem:
- neprochazi — nejprve provérit zda neni problém v mistni siti (vlastni router, WiFi, PC)
oVvérit nastaveni sitového rozhrani a Ethernet kabely
provést restart vSech zafizeni v siti
- prochazi - ovérit ping na server DNS:
- prochazi: — ovéfit nastaveni DNS sitového adaptéru
- neprochazi : - zkontrolovat LED na modemu
- pripojit se k modemu pomoci telnet a pouzit pfikaz ,,tcmp“ k ovéreni
RxPower,BER, EsNo :
pokud jsou hodnoty mimo rozsah, ovérit stav antény a kabel(l, pfipadné pocasi

Pokud neni pfi¢ina zjisténa nebo potifebujete opravu/vyménu zafizeni, volat technickou
podporu poskytovatele sluzby:

Dohled INTV: operator@intv.cz
Tel: 00420 220517385, GSM: 00420 724963299

Pro vice inofrmaci o satelitnim spojeni navstivte http://www.satkom.cz




4. Prohlaseni dodavatele o shodé:

INTV, spol. Sr.o. timto prohlasuje, Ze satelitni terminal D-Star (LinkStar) je ve shodé se
zakladnimi pozadavky a s dalSimi prislusnymi ustanovenimi Natizeni viady ¢. 426/2000 Sb. (resp.
Smérnice 1999/5/ES).

Elektrickd bezpecnost podle norem:

IEC60950-1:2001 a EN60950-1:2001 — Informacni technologie — Bezpecnost — ¢ast 1 VSeobecnd
bezpecnost

Elektromagneticka kompatibilita podle norem:
EN55022 (1988), Al tfida “B”

EN61000-3-2 (2000)

EN61000-3-3 (2000)

IEC61000-4-2 (1995), A1 (1998), A2 (2000)
IEC61000-4-3 (2002), Al (2002)

IEC61000-4-4 (1995), Al (2000)

IEC61000-4-5 (1995), Al (2001)

IEC61000-4-6 (1996), Al (2000)

IEC61000-4-8 (1993), Al (2000)

IEC61000-4-11 (2001)

V Praze dne 30.4.2009 Ing. Petr Vecek, Technicky reditel
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